Competentiekaart

(G) RELATIES BOUWEN & NETWERKEN

SHL-competenties BB, KB, GT

1| Relatie opbouwen met mensen
Relaties bouwen & 2 | Relaties opbouwen op verschillende niveaus
netwerken 3 | Relatienetwerk onderhouden en benutten
©) 4| Goede relatie behouden bij moeilijkheden
5| Bemiddelen bij onenigheid
Vertaald in:

Relaties bouwen & netwerken (G)

Contact(en) maken

-aandacht hebben, belangstelling tonen
-gemeenschappelijk belang(stelling)
-vertrouwen

Contact(en) onderhouden

-geven (investeren) en nemen (benutten)
-delen van kennis, informatie en contacten
-uitbreiden netwerk (in- en extern netwerk)

Conflicthantering

-omgaan met tegengestelde meningen
-grenzen bewaken
-strategie (aanpassen, vechten, vermijden, samenwerken
en onderhandelen)

-omgaan met emoties
-conflicten uitpraten

Overzicht beheersingsniveaus

Competentie

RELATIES BOUWEN

EN NETWERKEN (G)

© CPS

Leerweg

Starter

Geoefend

Gevorderd

Streefniveau

BBL

Ik werk het liefst alleen en
toon weinig belangstelling
voor anderen.

Bij ruzie reageer ik meestal
niet.

Ik werk het liefst alleen en
toon af en toe
belangstelling voor
anderen.

Bij ruzie reageer ik soms.

Ik maak makkelijk contact in
mijn werk. Dit contact is
regelmatig van korte duur.
Ik praat ruzie soms uit.

Ik maak makkelijk contacten
in mijn directe werk en zorg
ervoor dat ze blijven bestaan.
Ik praat ruzie uit.

KBL

Ik werk het liefst alleen en

toon weinig belangstelling

voor overleg met anderen.

Bij ruzie reageer ik meestal
niet.

Ik werk graag alleen en
toon af en toe
belangstelling voor
anderen. Bij ruzie reageer
ik soms.

Ik maak makkelijk contacten
in mijn werk en directe
omgeving. Bij conflicten

luister ik naar alle partijen en
stel vragen ter
verduidelijking.

Ik maak makkelijk contacten
in mijn werk en directe
omgeving. Ik zorg ervoor dat
ze blijven bestaan en maak er
gebruik van. Dit laat ik binnen
de school zien. Ik praat
conflicten uit op meer
manieren.

GTL

Ik werk graag alleen en toon
weinig belangstelling voor
overleg met anderen.

Bij conflicten reageer ik
zelden.

Ik toon belangstelling en

oefen in het maken van

contacten binnen mijn
werk. Bij conflicten luister
ik naar alle partijen en stel
vragen ter verduidelijking.

Ik maak makkelijk contacten
in mijn werk en omgeving en
gebruik ze af en toe. Ik laat
dit binnen de school zien. Ik
praat conflicten uit op meer
manieren.

Ik maak makkelijk contacten
in mijn werkveld en omgeving.
Ik zorg ervoor dat ze blijven
bestaan en maak er gebruik
van. Dit laat ik binnen en
buiten de school zien. Ik praat
conflicten uit op meer
manieren en help anderen
hierbij.
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